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FISCHER SPINDLE GROUP AG

Die familiengefiihrte FISCHER Spindle Group mit Stammsitz in Herzogenbuchsee ist weltweit fiihrend in der prazisen, schnellen und
leistungsstarken Rotation. Sie ist Technologiefiihrerin im Prazisionsspindelbau, in der Fraskopfe-Herstellung sowie im Bau von
Luftverdichtern fir die Brennstoffzellentechnologie. Als Partner der flihrenden Maschinenbauer und Endanwender bedient sie die
globalen Erfolgsmarkte. Weltweit prasent an flinf Standorten (Schweiz, Deutschland, China, Taiwan, USA) beschaftigt die FISCHER
Gruppe Uber 400 Personen, welche die Kundenzufriedenheit durch erfolgreiche, innovative Produkte und hervorragenden Service
sicherstellen.

KEY ACCOUNT MANAGER ENDKUNDEN 80-100 % (M/W)

FUR DIE FISCHER AG PRAZISIONSSPINDELN

IHRE HAUPTAUFGABEN

e Sie gewahrleisten eine ganzheitliche und nachhaltige Betreuung und Begleitung der Endkunden, professionelle Serviceprozessen
fuhren zu grésstmoglicher Kundenzufriedenheit

e Sehr enge und interdisziplinare interne Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen (Verkauf, Technik, Produktion, etc.)

e Erarbeiten von technischen Kundenlésungen mit den internen Fachbereichen

e Enge Zusammenarbeit mit dem Vertriebsteam und den globalen FISCHER Standorten

e Verantwortlich fiir die Entwicklung bzw. den Geschéaftswachstums durch proaktiven Ausbau der Dienstleistungen und Produkte wie
Zubehor und Betriebsstoffe an Endkunden

IHR PROFIL

e Sie verfligen Gber mehrere Jahre Berufserfahrung im Bereich Frasen, insbesondere die Produktionstechnologie in der Luftfahrt- und
Uhrenindustrie fasziniert Sie

Abgeschlossene technische Grundausbildung und Weiterbildung auf Stufe FH oder HF

Mehrjahrige Erfahrung als (technischer) Kundendienst-Ingenieur/Manager

Verhandlungssicher in Deutsch und Englisch, Franzésischkenntnisse von Vorteil

Starke Mark- und Kundenorientierung mit der Fahigkeit langjahrige Partnerschaften aufzubauen

Hohe intrinsische Selbstmotivation und Selbststandigkeit, ergdnzt mit guten Netzwerkfahigkeiten und Kommunikations- und
Teamfahigkeit

e Reisebereitschaft ca. 50 %

WARUM SOLLTEN SIE TEIL DER FISCHER GRUPPE WERDEN?

Neuer Horizont in einem innovativen und kollegialen Umfeld gesucht? Dann sind Sie bei uns genau richtig! Unsere Mitarbeitenden sind
unser Kapital, die das familiengeflihrte Unternehmen zu dem machen, was es ist und einen loyalen wie wertschatzenden Umgang
leben. Wir sind an motivierten, erfolgsorientierten Mitarbeitenden interessiert, welche Thr Wissen und Kénnen weiterbringen wollen.
Deshalb investieren wir gerne in die Zukunft und bieten moderne wie faire Anstellungsbedingungen. Uberzeugen Sie sich selbst und
bewerben Sie sich. Wir freuen uns auf Sie.

Andreas Oeggerli
Leiter Personal

andreas.oeggerli@fischerspindle.com
062 956 22 85
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